INTERFACE

NACHBEFRAGUNG PROBEFAHRENDE SWISS-MOTO 2009

Eine Studie im Rahmen des Forschungsprojekts ,,E-Scooters"

Luzern, Mai 2010

Flurina Landis (Projektleitung)
landis@interface-politikstudien.ch

Ueli Haefeli (Projektbegleitung)
haefeli@interface-politikstudien.ch



INHALTSVERZEICHNIS

INTERFACE

NACHBEFRAGUNG PROBEFAHRENDE 3
1.1 Datenlage und Beschreibung Ricklauf 3
1.2  Eindriicke Probefahrt 2009 4
1.3 Einfluss auf Kauf eines E-Scooters 5
1.4 Informationen zu E-Scooter 7
1.5  Einschdtzung der Marktfihigkeit von E-Scooter 8
1.6 Newsletter NewRide 9
1.7  Bemerkungen 9
1.8 Fazit 11
ANHANG: FRAGEBOGEN |3
IMPRESSUM | 6

NACHBEFRAGUNG PROBEFAHRENDE 2



INTERFACE

NACHBEFRAGUNG PROBEFAHRENDE

" wurden die Langzeitwir-

Im Rahmen des laufenden Forschungsprojekts ,,E-Scooters®
kungen einer Probefahrt mit einem E-Scooter analysiert. Dafiir wurden im April 2010
alle Personen angeschrieben, die an der SWISS-MOTO 2009 die Sonderausstellung
»All Electric“ besucht und ein oder mehrere Elektrofahrzeuge (Elektro-Scooter) getes-
tet haben. Sie wurden per Mail aufgefordert einen Fragebogen auszufiillen (vgl. An-

hang), inkl. Reminder nach zwei Wochen.

.1 DATENLAGE UND BESCHREIBUNG RUCKLAUF

Von den 1202 Personen, die an der SWISS-MOTO 2009 eine Probefahrt gemacht ha-
ben, haben damals 686 ihre Mailadresse angegeben.” Darunter waren 142 ungiiltige
Adressen. Die effektive Ausgangszahl der angeschriebenen Personen kann somit mit
544 beziffert werden. Von den 544 Personen haben 86 Personen geantwortet, was
einen Riicklauf von 16 Prozent ausmacht.’

Unter den 86 Antwortenden waren 83 mannliche und drei weibliche Personen. Die
Verteilung auf die Alterskategorien war wie folgt:

D I.l1: Altersgruppen der befragten Personen

12%! 2%

10.7%

O 16-17 Jahre
0 18-25 Jahre
W 26-45 Jahre
0 46-65 Jahre
W ab 66 Jahre

44%

Vgl. dazu http://www.ikaoe.unibe.ch/forschung/e-scooter/index.html.

Bei der zentral angelegten Anmeldung zur Probefahrt mussten alle Personen ihre Koordinaten angeben, inkl. Uberpriifung der
Fahrausweise und Unterschrift beztglich Haftungsausschluss. In diesem Rahmen wurden sie aufgefordert, ihre Mailadressen an-
zugeben.

Es kann nicht ausgeschlossen werden, dass sich in erster Linie diejenigen Personen an der Umfrage beteiligt haben, die den E-

Scootern besonders positiv oder aber besonders negativ gegentiberstehen.
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N=84 (zwei Personen ohne Angaben)
Von den 86 antwortenden Personen haben 81 angegebene als Besucher/-in, vier Perso-

nen als Hindler und eine Person als Aussteller die SWISS-MOTO 2009 besucht zu
haben.

1.2 EINDRUCKE PROBEFAHRT 2009

Befragt zu Thren Eindriicken zur Probefahrt 2009, gaben die befragten Personen fol-
gendes an:

D I1.2: Eindriicke Probefahrt 2009

Ich kann mich gut an diese
Probefahrt(en) an der
SWISS-MOTO 2009

ennnem.

0 Trifft ganz genau zu

Die Probefahrt(en) an der O Trifft eher zu

SWISS-MOTO 2009 hat 0 Trifft eher nicht zu

mir gefallen. B Trifft Gberhaupt nicht zu
O weiss nicht
Mindestens eines der an
der SWISS-MOTO 2009
getesteten Fahrzeuge hat

mich sehr Uberzeugt.

0% 20% 40% 60% 80% 100%

N=86

Drei Viertel der Probefahrenden von 2009 konnen sich ganz genau, 16 Prozent eher an
die Probefahrt an der SWISS-MOTO 2009 erinnern. Knapp 90 Prozent geben an, dass
Ihnen die Probefahrt an der SWISS-MOTO 2009 (eher) gefallen hat und knapp zwei
Drittel (65.1 Prozent) finden, dass sie mindestens eines der an der SWISS-MOTO 2009
getesteten Fahrzeuge (eher) tiberzeugt hat.

Rund 30 Prozent der Besuchenden von 2009 gaben an, auch 2010 eine Probefahrt mit
einem Elektro-Scooter an der SWISS-MOTO 2010 gemacht zu haben.
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1.3 EINFLUSS AUF KAUF EINES E-SCOOTERS

Auf die Frage, ob sie seither einen Elektro-Scooter gekauft haben, wurde wie folgt ge-
antwortet:

D 1.3: Kauf E-Scooter

3% nein, aber Kauf geplant
7%

nein
90%

N=86

Drei Personen gaben an seither einen E-Scooter gekauft zu haben und sechs Personen
gaben an, dass der Kauf eines E-Scooters geplant ist. Diese insgesamt neun Personen
wurden gebeten, die zwei wichtigsten Grunde zu nennen die aus ihrer Sicht fiir den
Kauf eines E-Scooters sprechen:

D 1.4: Griinde fir einen Kauf eines E-Scooters (Anzahl Nennungen)
10
5
7
6,7
5
4
47 —
2
2,7
I | |
: [] : 0 [

X N e N & 5 o F
9 [2) \0 [2) N o <
S & q}\\sé— S \OL}%_ ?1190 & < @790 é‘é
N 5 S & Q
=) ("Q} '('&}L)
G"o" g2
N= 9, Nennungen=21; *finanzielle Unterstiitzung seitens Gemeinde. ** Besserer Wirkungsgrad des E-

Motors im Vergleich zum Verbrennungsmotor
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Der meist genannte Grund waren Uberlegungen zur Umwelt (7 Nennungen), gefolgt
von der Geriuschlosigkeit (5 Nennungen) und dem Fahrspass (4 Nennungen).

Die 77 Personen, die angaben, keinen E-Scooter gekauft und auch keinen Kauf geplant
haben, gaben dafiir folgende Griinde an:

D 1.5: Griinde gegen einen Kauf eines E-Scooters (Anzahl Nennungen)
50
44
40
40 A
30 T
20 20
20 A
10
6 6
0 : . .
Preis Technik noch  Kein Handler in Keine Fahrzeuge im  Weitere Griinde*
nicht ausgereift der Nahe Lademdglichkeit Haushatt decken
Bedrfnisse ab

N=77, 136 Nennungen, * Zu kurzer Arbeitsweg oder Arbeitsweg mit OV, Lebensdauer und Kosten der

Batterie, Fahrspass ist mit richtigem Motorrad grosser, Sound fehlt, zu langsam, Zulassung des Segways.

Als wichtigste Griinde, die gegen einen Kauf eines E-Scooters sprechen, wurden der
Preis (44 Nennungen) und der fehlende Bedarf (40 Nennungen) genannt. 20 Nennun-
gen gab es bei der noch nicht ausgereiften Technik (ungeniigende Reichweite und Ver-
arbeitung etc.).

20 Personen gaben zudem an, seither ein oder mehrere herkommliche Motorra-
der/Roller gekauft zu haben.
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.4 INFORMATIONEN ZU E-SCOOTER

Zur Frage ob sie seit der SWISS-MOTO 2009 etwas uber Elektro-Scooter gehort hit-
ten, dusserten sich die 86 befragten Personen wie folgt:

D 1.6: Von wem seit SWISS-MOTO 2009 iiber E-Scooter informiert?

Freunde/Bekannte
(N=63)

Aussteller (N=64)

Handler (N=54)

O stetig/hdufig
O gelegentlich/selten
1 M nie

Newsletter NewRide
(N=66)

Internet (N=67)

Printmedien (N=76)

Radio/TV (N=63)

T T T T 1

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Einzig beim Newsletter von NewRide hat ein Drittel (33.3 Prozent) angegeben, dass sie
stetig/hdufig tber E-Scooter informiert wiirden. Dieses Ergebnis erstaunt nicht, da
mehr als die Hilfte der antwortenden Personen den Newsletter von NewRide erhilt
und entsprechend regelmassig informiert wird. Auffallend ist, dass 81.5 Prozent ange-
ben, nie etwas von den Hindlern iiber E-Scooter gehort zu haben. Uber die Kanile
Printmedien und Internet gaben immerhin 71 Prozent, bzw. 67 Prozent der Antwor-
tenden an gelegentlich tiber E-Scooter informiert worden zu sein.
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.5 EINSCHATZUNG DER MARKTFAHIGKEIT VON E-
SCOOTER

Die 86 Befragten wurden zu einer Einschitzung der Marktfihigkeit der E-Scooters
befragt und haben diese wie folgt bewertet:

D 1.7: Marktfihigkeit E-Scooter

Aus meiner Sicht sind Elektro-
Scooter heute marktfahig.

Hil

Ich glaube, dass Elektro-
Scooter in den nichsten 5 bis
10 Jahren den Durchbruch
auf dem Markt schaffen.

O Trifft ganz genau zu

O Trifft eher zu

O Trifft eher nicht zu

B Trifft Gberhaupt nicht zu

B weiss nicht

Fur den Marktdurchbruch
mussen die grossen
Rollerhersteller Elektro-
Scooter anbieten.

Fir den Marktdurchbruch
braucht es ein
flichendeckendes Netz an
offentlichen Ladestationen.

0% 20% 40% 60% 80% 100%

N=86

Aus der Sicht von knapp zwei Dritteln (62.8 Prozent) der Antwortenden sind E-
Scooters heute bereits marktfahig. 86 Prozent glauben, dass E-Scooter in den nachsten
funf bis zehn Jahren den Durchbruch auf dem Markt schaffen werden und jeweils drei
Viertel geben an, dass es fur den Marktdurchbruch ein flichendeckendes Netz an 6f-
fentlichen Ladestationen braucht sowie dass die grossen Rollerhersteller E-Scooter
anbieten mussten.
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.6 NEWSLETTER NEWRIDE

55.8 Prozent (48 Personen) der befragten Personen geben an, den elektronischen News-
letter von NewRide zu erhalten. Die Fragen zum Newsletter beantworten sie wie folgt:

D 1.8: Newsletter NewRide

Ich lese den Newsletter
von NewRide
regelmdssig.

@ Trifft ganz genau zu

O Trifft eher zu

1 O Trifft eher nicht zu

B Trifft Uberhaupt nicht zu

O weiss nicht

Ich bin zufrieden mit dem
Newsletter von
NewRide.

0% 20% 40% 60% 80% 100%

N=48§

Von denjenigen Personen, die den Newsletter von NewRide erhalten, geben vier Finf-
tel an, den Newsletter (eher) regelmissig zu lesen. Drei Viertel sind ganz (18.8 Prozent)
oder eher (58.3 Prozent) zufrieden mit dem Newsletter.

Von den 38 Personen, die angegeben haben den Newsletter von NewRide nicht zu

erhalten, bekunden 26 Prozent (10 Personen) Interesse daran und wiirden den Newslet-
ter in Zukunft gerne erhalten.

1.7 BEMERKUNGEN

Die befragten Personen hatten zum Schluss die Moglichkeit allgemeine Bemerkungen
zu platzieren. In der folgenden Tabelle sind ihre Aussagen festgehalten, wobei der gros-
se Teil Aspekte zu Kosten und Technik enthilt.

D 1.9: Bemerkungen

Generelle Bemerkungen

Toll ist, dass die Akkus immer besser werden

Elektro-Scooter Ausstellung in Zurich Messe war sehr gut und wichtig. Mann kann verschie-
dene Varianten zusammen sehen und besser entscheiden

Das Probefahren hat mir sehr gut gefallen und ich empfehle es weiterzufithren. Habe tibrigens
daraufhin einen Vectrix gekauft

Label NewRide: Man hat gewisse Erwartungen an die Fahrzeuge die am Aktionsprogramm

NACHBEFRAGUNG PROBEFAHRENDE 9
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NewRide mitmachen, jedoch musste ich raus finden, dass dieses Label keine qualitative Ga-
rantie fiir das Fahrzeug ist. Eine solche Organisation, die uns transparent aufzeigt, welche
Fahrzeuge welche Leistungen erbringen konnen wire fiir die Handler von grossem Nutzen
Ich fiande es sinnvoll, wenn die Politik anfinge eine Standardisierung der Ladestationen sowie
deren Verbreitung zu fordern

Super Organisation diese NewRide, weiter so

Kritische Punkte

Es fehlen E-Scooter mit guter Verarbeitung. Nur der Vectrix tiberzeugt. Der Vespino X9 ist zu
teuer fiir den Grad der Verarbeitung

Ich halte die neuen E-Scooter zu uiberteuert verglichen mit den aktuellen Scootern

Der Roller den ich 2009 getestet habe hatte zu wenig Kraft. Das Cross-Rad hatte sehr viel
Kraft, welche leider nicht zu dosieren war. Wiirde im Strassenverkehr nicht zurecht kommen.
Gegen den Kauf sprechen 3 Griinde:

1. Der hohe Preis

2. Die geringe Reichweite und

3. Die gedrosselte Hochstgeschwindigkeit

Die Probefahrt mit dem E-Scooter war sehr tiberzeugend

Die Anschaffungskosten und die Gedanken nach ca. 80000Km einen neuen Akku zu kaufen,
sind jedoch abschreckend. Eine Moglichkeit wire die Akkus zu mieten, somit wiirde ein Prob-
lem wegfallen

Die aktuellen Ersatzkosten/mogliche Ladezyklen der Batterien sind fiir viele noch eine Kauf-
hiirde

Ich fahre mit einer Vectrix, das ist die beste Variante. Aber mit 14°000.- CHF entspricht das
dem Preis eines kleinen Autos

Mit einer Ladung sollte mind. 100 - 150km erreicht werden

Die kleineren, guinstigeren E-Roller sehen zu unprofessionell, fast ,,bastlerhaft“ aus und wei-
sen kein schnittiges Design auf. Und die grosseren, gut aussehenden E-Roller sind viel zu teuer
im Vergleich zu der beschrinkten Reichweite (Batterien)

Die Elektro-Roller sollten eine Geschwindigkeit von etwa 80 km/h erreichen, sonst sind sie fiir
mittlere Strecken (5 bis 30 km) ungeeignet

Es muss noch mehr ausgereift sein, mehr PS und mehr Handler

Der Vectrix Scooter ist der marktfihigste Roller am Markt, aber leider auch mit Abstand der
Teuerste. Eine Subvention der Akkus z.B. wurde hier ein Anreiz schaffen. Optimaler Preis-
punkt muss unter 10'000.- liegen, damit dieser Roller den Durchbruch schaffen wiirde. Ein
serioser Importeur mit einem klar organisierten Handlernetz ist ebenfalls enorm wichtig. Ich
selber sehe eine grosse Chance mit alternativen Antrieben, doch am Schluss ist auch der Preis-
punkt wichtig

Fur den Marktdurchbruch braucht es eine Verschiarfung der gesetzlichen Umweltbestimmun-
gen

Die Verarbeitungsqualitit einiger Elektro-Fahrzeuge war bedenklich. Und dort, wo die Verar-
beitung ok. war, war der Preis sehr hoch. Elektro-Scooter miissen, um erfolgreich zu sein, die
Verarbeitungsqualitit iiblicher Japan-Roller haben und nicht mehr als ein Drittel mehr kosten
als Verbrennungs-Roller

Ein E-Scooter fiir den Gebrauch in der stiadtischen Agglomeration ist jetzt schon alltagstaug-
lich. Ich wiinsche mir jedoch ein Gefahrt mit grosserer Reichweite. Sobald ich mit einer La-

dung ca. 100 km zurticklegen kann, wird solch ein Gefahrt fiir mich interessant. Ich bin si-
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cher, dass die Akku-Technologie in der nichsten Zukunft (ca. 3-5 Jahre) solch ein System
ermoglichen konnte. Ein weiteres Problem: Zellen sind im Augenblick relativ teuer und kon-
nen bis zu 50% der Gesamtkosten eines Systems ausmachen. Das wird sich mit zunehmender
Verbreitung elektrifizierter Systeme vermutlich dndern

Elektroroller tiberzeugen leider noch nicht ganz wenn man betrachtet dass der Akku bis zu
1000mal geladen werden kann und die Reichweite fiir durchschnittliche Verhiltnisse 1 Tag
reicht und somit 1x pro Tag geladen werden muss, hat dieser eine Lebensdauer von ca. 2 1/2
Jahr und die Frage was der Akku als Ersatzteil kostet eriibrigt sich. Es wird zuwenig in der
Akkutechnologie Forschung investiert, aber aus Sicht der Erdolindustrie ist dies verstandlich,
diese zeigen wenig Interesse daran in Elektroforschung zu investieren, warum auch, solange
noch Erdol vorhanden ist

Verbesserungskritik an Elektrorollerhersteller: Ansprechverhalten mit dem Gas nicht solange
verzogern. Bezuiglich Leistung und Drehmoment kann man dem Elektromotor nichts vorma-
chen, ist die Zukunft

Elektromobile sind kaum so umweltfreundlich, wie sie immer angepriesen werden, wenn man
den Aufwand fur die Stromerzeugung berticksichtigt. Problematisch sind ausserdem die sehr
beschrinkte Lebensdauer der Akkus und deren Preis. Was mir fehlt auf dem 2-Radmarkt ist
ein innovatives Gerit fiir den Alltag auf Basis Benzin- oder Dieselmotor, das deutlich weniger
als 21/100 km konsumiert

.8 FAZIT

Das Publikum war grossmehrheitlich mannlich, d.h. mit den Probefahrten an der
SWISS-MOTO 2010 ist die allfillige Zielgruppe Frauen kaum erreicht worden.
Klar ist auch: Das Publikum der Probefahrten war vorwiegend im erwerbsfihigen
Alter. Insbesondere stossen E-Scooter bisher bei RenterInnen auf weniger Interesse
als E-Bikes. Uberhaupt deuten die Ergebnisse darauf hin, dass sich die Zielgruppen
von E-Scootern bzw. E-Bikes deutlich unterscheiden. Allerdings ist darauf hinzu-
weisen, dass bei den E-Bikes in der Frithphase (early adopters) auch vor allem er-
werbstitige Manner erreicht wurden. Dariiber hinaus ist das Publikum der Swiss-
Motos ein spezielles: Es ist anzunehmen, dass das Produkt E-Scooter auch fiir Per-
sonen attraktiv ist, welche nie eine ,,gewohnliche“ Motorradausstellung besuchen.

Das Kosten-Nutzen-Verbdiltnis der Produkte hat die Probefahrenden noch nicht
uberzeugt: die guten Produkte (mehrfach genannt wurde diesbeziiglich Vectrix)
sind (noch) zu teuer und die ginstigeren Produkte wurden als qualitativ ungenii-
gend beurteilt.

Praktisch alle Probefahrenden (93 Prozent) konnten sich auch noch nach iiber
einem Jahr an die Probefabrt 2009 erinnern. Knapp 90 Prozent bewerten die Pro-
befahrt positiv und 30 Prozent geben sogar an, 2010 eine weitere Probefahrt an
der SWISS-MOTO vorgenommen zu haben. Auch wenn die Sonderausstellung E-
Scooter an der SWISS-MOTO in erster Linie als Informations- und Sensibilisie-
rungsmassnahme gedacht ist, so hat sich jede/r zehnte Probefahrer/-in den Kauf ei-
nes E-Scooters tiberlegt (d.h. hat bisher einen gekauft oder aber plant einen Kauf).
Die Probefahrten generieren also einen wichtigen Zusatznutzen fiir die Aussteller
und sind fur die Marktentwicklung sinnvoll.
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Als Kaufgriinde wurden die Umwelt und die Gerduschlosigkeit genannt, zwei Kri-
terien die den E-Scooter klar von den herkommlichen Rollern unterscheidet. Des
Weiteren wurde der Fahrspass als Kaufgrund angegeben.

Als Griinde gegen den Kauf eines E-Scooters wurden in erster Linie der Preis und
der fehlende Bedarf genannt. Die Preisargumente basieren auf den Investitionskos-
ten. Die Kommunikation sollte dahingehend verbessert werden, als das der linger-
fristigen Kostenrechnung eines E-Scooters, im Vergleich zu herkémmlichen Rol-
lern, mehr Bedeutung zukommt. Bei den Personen die keinen (aktuellen) Bedarf an
E-Scootern angegeben haben, kann hingegen ein Interesse an der Entwicklung der
Technologie festgestellt und somit ein allfilliges Kaufinteresse in Zukunft nicht
ausgeschlossen werden.

Information: Wenige Probefahrende geben an stetig uber die Technologie von E-
Ecootern informiert zu werden, d.h. die E-Scooter geniessen wenig Verankerung in
den aktuellen Informationskanilen. Hingegen wird die Bedeutung des Newsletters
von NewRide insofern bestitigt, als dass ein Drittel der Befragten angibt, tiber den
Newsletter stetig informiert zu werden und weitere zehn Personen den Newsletter
in Zukunft gerne erhalten wiirden.

Beziiglich der Marktfihigkeit von E-Scootern bestehen heute noch gewisse Zwei-
fel. Die Erwartungen fur die Zukunft jedoch gehen in eine starke Verbesserung der
Marktfihigkeit dieser Technologie. Zudem werden ein flichendeckendes Netz an
offentlichen Ladestationen sowie ein Angebots von E-Scootern durch Grossherstel-
ler fiir den Marktdurchbruch als wichtig bewertet.
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Befragung Probefahrten SWISS-MOTO 2009!

Sie haben an der SWISS-MOTO 2009 in Forich Oetlikon die Halle 7 Al Electric" besucht und ein
oder mehrere Elektrofabrzeudge (Elektro-Scoater) getestet. Gerne wirden wi von Ihnen erfakren,
welche Spuren diese Probefahrt wor rund einem Jahr bei lhnen hinterlassen hat.
Wir mochten Sie bitten, den folgenden Fragebogen auszufdllen und bis zum Montag 26, April
2010 an die E-Mail-Adresze landis@interface-politkstudien.ch zu =enden.

Vielen Dank fir hre wertvolle Unterstinzung!

1} In welcher Funktion haben Sie die SWASS-MOTO 2009 besucht ?

bitte warelve Satwart

ayals Hindlerin
b Als Ausstellenin
clAls Besuchernin

dyAls Anderes, ndmlich:

o
O
O

2} Wie stimmen Sie folgenden Aussagen aur SWISS-MOTO 2009 zu:

Trht Vber-
tawpt  Triteber  Tritteber  Timtgasz | Mkl
1] i ikt Fd P TELR] Wit
a) leh kann mich gut'an diese Probefahrien) an
der SWISS-MOTO 2003 erinnem. B & 2, 2 @
b Die Probefaht{en) an der SWISS-MOTO 2003
hat mir getallen. B B 2 H =
¢l Mindestens eines dar an der SWISS-MOTO
2009 getestaten Fahmauge hat mich sehr dber- (m| O O O o
zeugt.
d) leh habe auch an der SWISS-M0OTO 2040 eine o o o o o
Frobefahrt mit einem Elektro-Scooter gemacht.

3) Haben Se seither emnen Elekiro-Scooter gekauft ?

Dite yarelve Satwort

a)ja & Frage 42

cl nein = Frage J8

b nzin, aber Kauf in ndherr Zukunft ist geplant = Fege 42

||
m|

O

Safe 1 w3
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4a) Welches waren resp. sind die Griinde fir einen Kauf? (bitte wichtigste zwei Griinde

nennen')
O Umuuelt
O Schnelligheit
O Grissere Mobilitdt
O Ferduschlosigkeit
O Aktion ! finanzelle Unterstitzung seitens Gemeinde
O Fahrspass
O Image
O Weitere rinde, ndmlich:

4b) Welches waren resp. sind die Griinde gegen emnen Kauf? (bitte wichtigste

nennen!)
O Preis
O Technik nach nicht ausgereift
O Kein Hindlerin der Mihe
O Keine Lademdglichhkeit

O Die Fahzeuge in meinem Haushalt decken meine Bedidrfnisse gendgend ab

O Weitere Grinde, ndmlich:

5) Haben Sie =either ein oder mehre herkimmiliche Motorr ader /Roller gekauft?
bithe warelee & ptwort

zwel Grunde

alja
b mein, aber Kauf in niherar Zukunft ist geplant

clnein

O
(|
O

6) Haben Sie =eit der SWISS-MOTO 2009 etwas iiber Elekiro-Scooter gehort ?

Setr Ge ke rtlichs
it etel Nk
a1 Radia, TW O a O
by Printmedien (Zeitung, Fachzeitschriften ete) | a O
gl Internet O O a
di MewRide Mewslattar O O O
&) Durch Hindler O O m}
f1 Durch Aussteller dar SWISS-MOTO O O m}
g1 Durch Freunde und Bekannte O o m|
hiAndere, ndmlich: O | O

Sefte 2 uow 3

NACHBEFRAGUNG PROBEFAHRENDE
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T} Wie stimmen Sie folgenden Aussagen zur Marktfahigkeit der Elekiro-Scooter zu:

Trifrt
Voerbarpt  Trmfteber Trifteder Trottgasz | Wk ks
ikt ikt fa gean In ikt
21 Aus meiner Sichtzind Elektro-Scooter heute
mandfahig, o O O O (m|
b lzh glaube, dass Elektro-Scooterin den nichsten
5 bis 10 Jahren den Curchbruch auf dem hadd O O O O O
schaffen.
¢ Fir den Madddurchbroch miissen die grossen
Rallerherstaller Elektro-Scooter anbietan. = = H H H
dy Fir den b adddurchbruch braucht es einflichen- o o O O O
deckendes Netz an dffenflichen Ladestationen.

8) Erhalten Sie den eleldronischen Hewsletter von HewRide?

Ja Meln
O =+ Fage & O = Fzge 80
8a: Falls ja...
Trhft ¥ber-
banptalckt  Trifteber Trifteber  Triftgasz
k] it ] Qenal Tr | Uik ks wicht
a) lch lese den Newsletter von NenRide
regelmdssig, o o o o o
b lzh bin zufrieden mit dem Mewsletter
won MewRide. = = = = =
8b: Falle nemn...
Ja Me: |k
3y leh midchbe mich in Zukunft mit dem
alakironischen Mensletter van NewRide
iber technologische Entwicklungsten- o [m|
denzen, Maktneuheiten und Meranstal-
tungen infomieran lassen.

9} Angaben zur Person

Man | Fran

3} iFeschlecht m] o

by Aker Jahre

10} Allgemeine Bermerkungen (max. 1500 Zeichen)

Wir danken lhnen bestens fir hre wertvolle Mitarbeit!
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